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Regulamin zwrotu palet

1. Produkowane przez firme BRUK SA wyroby sa sprzedawane na paletach drewnianych
0 ustandaryzowanych wymiarach: 120x100cm, oznakowanych logiem firmy.

2. Kazdy paleta uznav
wliczor 4
POZYCJa.

owar, za ktora rﬂ er\ajew kawqa Koszt palet zwrotnych nie jest
J\ﬁ;ﬁ doliczany kazdorazowo do rachunku Kupujacego jako osobna

3. Magazyn zwrotow jest czynny od poniedziatku do piatku w godz. 6.00-14.00.
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kontrahentow termin wydtuzony jest do 6 miesi

5 Decyzje o przyjeciu palet po terminie podejmuje Bruk SA.

6. Weryfikacja ilosciowa i jakosciowa zwracanych palet odbywa sie bezposrednio podczas roztadunku

W magazynie BR‘ IK SA przez upoy wazmom@go pracownika. Magazynier przyjm ujacy palety dokonuje
ich ryfikacji pod wzgledem jako ym iilos /m — dza podpisanym dokumentem

ZWrotu palet. L,okb ment ten jes dienia korekty w cenach ustalor '
sprzedazy.
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7. Po dokonaniu weryfikacji jakosciowej, na podstawie dokumentu wydanego przez magazyn ustalona
bedzie kwota zwrotu kaucji:

- 100% za palety nieuszkodzone, nadajace sie do dalszego uzytku,
- 0% palety uszkodzone, ktore kwalifikujg sie do utylizacji.

8. Podczas dostawy klient jest zobowigzany sprawdzic stan palet, w przypadku stwierdzenia uszkodzen,
powinien umiesci¢ informacje na dokumencie dostawy.

/widualnie u%tq\cwwvf“* '\r‘zypadkach odbior palet odbywa sie przez R\em ce BRUK SA,
- etnia dokument zwrotu palet | zostawia y kopie Klientowi — du\fﬁ ast
veryfikacji Z\,r”vrQT_J ’jokom,ﬁ mMagazynier przy odbiorze palet w magazynie BRUK SA

kiero

ostateczne

10. W przypadku odbioru palet przez kierowcow BRUK SA, palety na miejscu odbioru powinny byc
posegregowane, utozone w stupkach i przygotowane do odbioru w miejscu umozliwiajacym dojazd
samochodu pow. 35T. W przypadku braku przygotowania palet w sposob opisany powyzej, palety
nie zostana odebrane.

. W przypadku zwrotu palet za posrednictwern  spedycjiftransportu  obcego  lub  odbioru
realizowanego przez kierowce BRUK S A, ostateczna weryfikacja jakosciowa | \\OSC\O\NB palet odbywa
sie w siedzibie firmy.
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W sytuacji zakwalifikowania palet (lub ich czesci) do utylizacji, BRUK S A w szczegolnosci Dziat
Obstugi Klienta, kontaktuje sie z Klientem w celu ustalenia dalszego postepowania, tj. przekazania
palet do utylizacji lub ich odbioru przez Klienta.

W przypadku braku odbioru ze strony Klienta w terminie do 7dni, palety uznaje sie za przeznaczone
do utylizacji, a kaucja za te palety nie podlega zwrotowi.

12. Spotka Bruk S.A. zastrzega sobie prawo do zmiany terminu ptatnosci do 90 dni, w przypadku,
gdy liczba zwracanych palet przewyzsza liczbe palet zakupionych przez kontrahenta w ciagu
ostatnich trzech miesiecy kalendarzowych.

13. Data weryfika
dokdmama

Cji zwrotu wskazana na dokumencie potwierdzajgcym zwrot palet oznacza dzien

ylikac]i Z\*VOU/ przez Dziat Obstugi KMH\L (DOK). Data ta stanowi poc Ve

jest po dokonaniu weryfikac H
mych skutkow dla K\\'\m

vienia faktury koryguj zy"‘f\j. Faktura korygujac
rucz D DK, bez A*f“im'\ Zwitoki, w terminie, ktory nie p

vwhnikajacych z momentu d(:«:ﬂ nia weryfika

14 Regulamin zaczyna obowigzywac od dnia 01.07.2025. Aktualizacja 01.04.2026.
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